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REGULAMENTUL OFICIAL AL CONCURSULUI DESFA$URAT PE INSTAGRAM
~What Does Timisoara Taste Like?”

Concurs organizat in perioada 07.09.2026, ora 09:00 - 17.09.2026, ora 23:59.

Prezentul regulament stabileste conditiile de organizare si desfasurare a concursului ,What
Does Timisoara Taste Like?”, conditiile de participare, mecanismul de selectie a castigatorilor,
premiile oferite, precum si drepturile si obligatiile participantilor si ale Organizatorului.

CAPITOLUL 1. ORGANIZATORUL S| REGULAMENTUL CONCURSULUI

1.41. Organizatorul concursului ,What Does Timisoara Taste Like?” (denumit in continuare
»Concursul”) este Organizatia de Management al Destinatiei Timisoara, asociatie romana de
drept privat si de utilitate publica cu sediul social in Municipiul Timisoara, Str. Emanuil
Ungureanu nr. 5, SAD 1, judetul Timis, inregistrata in Registrul Asociatiilor si Fundatiilor sub nr.
12/02.02.2022 , avand CUI RO45719678, reprezentata prin Laura-Carmen Boldovici, in calitate
de Manager de Destinatie, denumita in continuare ,,Organizatorul”.

1.2. Participarea la Concurs implica acceptarea integrald, expresa si neechivoca a prevederilor
prezentului regulament oficial.

1.3. Regulamentul oficial stabileste conditiile de organizare si desfasurare a Concursului si
este obligatoriu pentru toti participantii.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica, completa sau actualiza prezentul
Regulament, cu informarea prealabild a publicului prin canalele oficiale de comunicare si prin
publicarea versiunii revizuite pe website-ul Organizatorului.

1.5. Regulamentul este disponibil, in mod gratuit, oricarei persoane interesate, pe website-ul
Organizatorului, la adresa: https://visit-timisoara.com/ro/transparenta/ .

CAPITOLUL 2. TERITORIUL S| DURATA DE DESFASURARE A CONCURSULUI

2.1. Concursul este organizat si se desfdasoara pe profilul oficial de Instagram Visit Timisoara:
**instagram.com.

2.2. Perioada de desfasurare a Concursului este cuprinsa intre data de 07.09.2026, ora 15:00,
si data de 17.09.2026, ora 23:59, ora Romaniei.

2.3. inscrierile transmise inainte de inceperea concursului sau dupa expirarea perioadei de
desfasurare nu vor fi luate in considerare.

CAPITOLUL 3. DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1. La Concurs pot participa numai persoane fizice cu domiciliul sau resedinta in Romania,
care au implinit varsta de 18 ani la data inscrierii.
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3.2. Pentru participarea valabila la Concurs, persoanele inscrise trebuie sa detina un cont de
Instagram valid. in cazul in care, pentru validarea premiului sau pentru comunicarea cu
participantul castigator, este necesara furnizarea unei adrese de e-mail, aceasta va fi solicitata
ulterior de catre Organizator.

3.3. Nu au dreptul de a participa la Concurs angajatii Organizatorului, angajatii entitatilor
implicate in organizarea, administrarea sau desfasurarea Concursului, precum si rudele de
gradul | si Il sau sotul/sotia persoanelor mentionate anterior.

3.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida inscrierile care nu respecta conditiile
prezentului regulament, precum si inscrierile provenite de la conturi false, duplicate sau
create exclusiv in scopul participarii la concursuri.

CAPITOLUL 4. DESFASURAREA CONCURSULUI S| DESEMNAREA CA$TIGATORILOR

4. Concursul se desfasoara prin intermediul unei postari publicate pe profilul oficial de
Instagram Visit Timisoara, disponibil la adresa **instagram.com, la data de 07.09.2026, ora
15:00.

4.2. In cadrul concursului vor fi desemnati 2 (doi) castigatori.

4.3. Pentru participarea valabila la concurs, participantul trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:
i. s8 urmareasca pagina de Instagram Visit Timisoara;
li. s& urmareasca pagina de Instagram Timisoara Tasting Tour;
iii. sd publice un comentariu la postarea de concurs in care sa eticheteze 1 (un) prieten
cu care doreste sa participe la evenimentul Tasting Tour din data de 26.09.2026, ora
19:00.

4.4. Desemnarea castigatorilor se va realiza prin tragere la sorti, cu utilizarea unui instrument
online de selectie aleatorie.

4.5. Castigatorii vor fi anuntati in data de 18.09.2026, prin comentariu la postarea de concurs
Si/sau prin mesaj privat transmis de Organizator.

4.6. Un participant poate publica mai multe comentarii, cu conditia ca, in fiecare comentariu,
persoana etichetata sa fie diferita.

4.7. Castigatorii au obligatia de a confirma acceptarea premiului prin mesaj privat transmis
Organizatorului, in termen de 48 de ore de la anuntare. In cazul in care un castigator nu
raspunde in termenul mentionat sau nu indeplineste conditiile de validare, Organizatorul are
dreptul de a-l invalida si de a desemna un castigator de rezerva, prin aceeasi procedura.

4.8. Organizatorul isi rezerva dreptul de a elimina, fara notificare prealabila, comentariile care
nu au legatura cu tema concursului ori care contin continut injurios, defaimator, discriminatoriu
sau care instiga la ura ori violenta.
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4.9. Organizatorul nu poate fi tinut raspunzator pentru eventualele erori tehnice,
disfunctionalitati ale platformei Instagram sau ale altor servicii tehnice utilizate pentru
administrarea concursului, extragerea castigatorilor ori comunicarea rezultatelor.

CAPITOLUL 5. PREMIUL CONCURSULUI

5.1. In cadrul Concursului se acorda 2 (doua) premii, fiecare constand in 1 (o) invitatie la
evenimentul Tasting Tour din data de 26.09.2026, ora 19:00.

5.2. Valoarea fiecarui premiu este 137 lei, iar valoarea totala a premiilor acordate in cadrul
Concursului este 274 lei.

5.3. Premiile se acorda castigatorilor validati, in conformitate cu conditiile prevazute la Cap. 4
din prezentul regulament.

5.4. Participantilor la Concurs nu le sunt impuse cheltuieli directe sau indirecte suplimentare
pentru participare, cu exceptia costurilor normale aferente accesului la internet si utilizarii
platformei Instagram.

5.5. Premiile nu pot fi inlocuite cu contravaloarea lor in bani si nu pot fi schimbate cu alte
beneficii.

5.6. Premiile vor fi transmise online folosind platforma Gmail, pana la data de 26.09.2026, de
catre Organizator.

CAPITOLUL 6. RESPONSABILITATE

6.1. Organizatorul are dreptul de a verifica respectarea conditiilor de participare prevazute in
prezentul regulament si de a invalida orice inscriere care nu respecta aceste conditii.

6.2. in cazul in care un participant desemnat castigator nu indeplineste conditiile de
eligibilitate, nu respecta prevederile prezentului regulament sau nu confirma acceptarea
premiului in termenul prevazut, Organizatorul are dreptul de a-l invalida si de a desemna un
castigator de rezerva, prin aceeasi procedura prevazuta pentru desemnarea castigatorilor.

6.3. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru situatiile in care participantii furnizeaza
informatii incomplete, inexacte sau imposibil de utilizat pentru validarea castigului ori pentru
acordarea premiului.

6.4. Organizatorul nu poate fi tinut raspunzator pentru eventualele disfunctionalitati ale
platformei Instagram sau ale altor servicii tehnice utilizate in legatura cu administrarea
concursului, extragerea castigatorilor sau comunicarea rezultatelor.

6.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a elimina din concurs orice participant in cazul unei
tentative de fraudd, abuz, comportament necorespunzator sau al oricarei actiuni care poate
afecta desfasurarea concursului, imaginea Organizatorului ori corectitudinea mecanismului de
participare.
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6.6. Organizatorul nu are obligatia de a purta corespondenta referitoare la eventuale
revendicari formulate de persoane care nu au fost desemnate castigatoare sau cu privire la
inscrieri care nu respecta prevederile prezentului regulament.

6.7. Acest Concurs nu este in niciun fel sponsorizat, administrat sau asociat cu platforma
Instagram. Prin participare, participantii inteleg ca furnizeaza informatiile lor Organizatorului,
iar nu platformei Instagram.

CAPITOLUL 7. LITIGII S| LEGEA APLICABILA

7. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanti se vor solutiona, pe cat posibil,
pe cale amiabila.

7.2.n cazul in care solutionarea amiabild nu este posibila, litigiile vor fi solutionate de
instantele competente din Romania, in conformitate cu legea romana aplicabila.

CAPITOLUL 8. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

8.. Prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul acestui Concurs se realizeaza in
conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date (GDPR),
precum si cu legislatia nationala aplicabila.

8.2. Prin inscrierea si participarea la Concurs, participantii inteleg ca anumite date cu caracter
personal pot fi prelucrate de Organizator exclusiv in scopul derularii Concursului, validarii
castigatorilor, comunicarii cu acestia si acordarii premiilor.

8.3. In cadrul Concursului, Organizatorul poate prelucra urmatoarele categorii de date cu
caracter personal, in masura in care acestea sunt necesare pentru desfasurarea Concursului:
i. username-ul contului de Instagram utilizat pentru participare;
ii. numele si prenumele castigatorului, daca sunt necesare pentru validare;
ili. adresa de e-mail si/sau alte date de contact furnizate de castigator, daca sunt
necesare pentru comunicarea si acordarea premiului;
iv. orice alte date strict necesare pentru validarea castigului si indeplinirea obligatiilor
legale ale Organizatorului.

8.4. Datele cu caracter personal sunt prelucrate exclusiv pentru:
i. organizarea si desfasurarea Concursului;
ii. desemnarea si validarea castigatorilor;
ili. comunicarea cu participantii desemnati castigatori;
iv. acordarea premiilor;
v. indeplinirea obligatiilor legale care revin Organizatorului, daca este cazul.

8.5. Datele cu caracter personal vor fi pastrate numai pe perioada necesara desfasurarii
Concursului si indeplinirii scopurilor mentionate mai sus, precum si ulterior, doar pe durata
impusa de eventualele obligatii legale aplicabile Organizatorului.
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8.6. Datele cu caracter personal pot fi dezvaluite exclusiv partenerilor contractuali sau
imputernicitilor Organizatorului implicati in organizarea si administrarea Concursului, numai in
masura in care acest lucru este necesar pentru indeplinirea scopurilor mentionate in prezentul
regulament si cu respectarea cerintelor legale aplicabile.

8.7. Persoanele vizate beneficiaza de drepturile prevazute de legislatia aplicabila in materia
protectiei datelor cu caracter personal, inclusiv dreptul de acces, rectificare, stergere,
restrictionarea prelucrarii, opozitie, precum si dreptul de a se adresa Autoritatii Nationale de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, in conditiile legii.

8.8. Mai multe informatii privind prelucrarea datelor cu caracter personal si drepturile
persoanelor vizate sunt disponibile in politica de confidentialitate a Organizatorului,
disponibila la adresa:
https://visit-timisoara.com/ro/termeni-si-conditii-politica-de-confidentialitate/#privacy.

CAPITOLUL 9. INCETAREA CONCURSULUI

9.1. Prezentul Concurs poate inceta in cazul aparitiei unui eveniment de forta majora, precum
si in cazul aparitiei unei situatii care face imposibila continuarea acestuia, din motive
independente de vointa Organizatorului.

9.2. Daca o astfel de situatie impiedica sau intarzie, total ori partial, executarea obligatiilor
care revin Organizatorului potrivit prezentului regulament, Organizatorul va fi exonerat de
raspundere pe durata existentei acestei situatii.

9.3. Organizatorul va aduce la cunostinta participantilor incetarea sau suspendarea
Concursului, prin intermediul canalelor oficiale de comunicare, in termen de 5 (cinci) zile
lucratoare de la aparitia evenimentului respectiv.

CAPITOLUL 10. ALTE CLAUZE

104. Deciziile Organizatorului privind organizarea si desfasurarea Concursului sunt finale si
aplicabile tuturor participantilor, in conditiile legii si ale prezentului regulament.

10.2. Eventualele sesizari privind desfasurarea Concursului pot fi transmise la adresa de
e-mail a Organizatorului, respectiv contact@visit-timisoara.com, pana la data de 25.09.2026,
ora 23:59. Sesizadrile transmise dupa aceasta data nu vor fi luate in considerare.

ORGANIZATOR
ORGANIZATIA DE MANAGEMENT
AL DESTINATIEI TIMISOARA
prin Manager de Destinatie
Laura-Carmen Boldovici
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